Refugee Action
Tercihler(Choices)
Geri bildirim Soru Formu

Yakin gegmiste Refugee Action’da Tercihler’den (Choices) bazi tavsiyeler almigtiniz. Eger vaktiniz olursa
ve agagidaki anket formunu doldurabilirsiniz ¢ok yararli olacaktir. Goriis ve Onerileriniz sagladigimiz
hizmetleri degerlendirmemize ve gelecekte iyilestirmemize yardimei olacaktir.

Anket Formunu doldurmaniz zorunlu degildir.

1. Hizmetlerimizden elde ettiginiz yardimdan ne derecede memnun sunuz?

Cok memnunum

Memnunum

Memnun degilim

Hi¢ memnun degilim

Neden boyle diisiindiigiiniizii bize kisaca anlatir misimz?

2. Terciimanla birlikte calismada herhangi bir zorlukla karsilastiniz m1?

Evet

Hayir

Yanitiniz evet ise, neden boyle oldugunu liitfen aciklayimiz

Turkish


jd
Turkish


4. Goniillu geri doniis icin bilgi ve tavsiye saglayan bir servisin bulunmasi sizce onemli
midir?

Cok 6nemlidir

Onemlidir

Onemli degildir

Neden boyle diisiindiigiiniizii liitfen bize aciklayimmiz?

sunuz?

6. Binay1 kullanmayi zor buldunuz mu?

Evet

Hayir

Yanit evet ise, liitfen neden boyle oldugunu bize aciklaymiz?

BU FORMU DOLDURMAYA ZAMAN AYIRDIGINIZ iCiN COK TESEKKUR EDERIZ
LUTFEN VERILEN ZARFLARDA GERi GONDERINiZ VEYA ‘FEEDBACK’ KUTUSUNA BIRAKINIZ.

Choices
Refugee Action
The Old Fire Station
150 Waterloo Road
London SE1 8SB





