
                                                       
 
 

 
 

客户保密同意表格 
 
「难民行动」为客户们提供一项保密服务。我们相信任何人士都有
权选择，他们的资料是否可以转告其他组织或个别人士。   
 
「朋辈良师益友计划」将会从多个途径来获知你的个人资料，包括
「难民行动」内部和外界的组织在内。「难民行动」的员工和那些
参与「朋辈良师益友计划」的义工都会把这些资料当作私隐般处理
和加以保密。 
 
然而，有些时候，「朋辈良师益友计划」的工作者/ 员工是可能需要
与其他人士商讨你的个人资料。这些人士可能是： 
 

• 你的律师和「社区法律服务组」 
• 医生和其他保健专业人士 
• 教育团体 
• 社会服务部  
• 当地的青少年服务部（如：Connexions 或青少年俱乐部） 
• 你的屋主 
• 全国求庇者服务(NASS) 
• 其他本地组织/ 服务部门 
• 在利物浦市内为难民和求庇者服务的其他支援小组 

 
我们只会在帮助你向其他组织求取服务或为你与该组织解
决你的困难时才联络上述组织。 
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你的同意书 
 
若有需要时，本人同意「难民行动朋辈良师益友计划」的工作者和
员工可以与上述人士/ 组织商讨论本人的资料。凡是本人不想「难民
行动」联络的人士/ 组织，本人已在上述名单中删除。 
 
客户签名 ………………………….……… 日期 …………………….… 
 
工作者签名 ……………………………….  日期 …………………….… 
 
本人同意「难民行动」储存和处理有关本人的资料。  
 
客户签名 ………………………….……… 日期 …………………….… 
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