Refugee Action Liverpool, Peer Mentoring Project - Needs Analysis Form

~

refugee,
action

working with refugees to build new lives

PEER MENTORING (KILAVUZLUK) PROJESI
IHTIYAGLAR BASLANGIG ANALIZi

Kilavuzlar yeni bir musteri ile ilk bulugsmalarinda bu formu kullanmalidirlar.
Bu form mdusgsteri ile birlikte doldurularak size, musterinin ihtiyaclarini
anlamanizda ve 6nem sirasina gore duzenlemenizde yardim edecektir.
Musteri ile gecirecek sadece 3 ayiniz oldugunu hatirlayarak her hafta ne
kadar zaman ayiracaginiz konusunda gergekgi olmalisiniz. Muhtemelen bu
denetim listesindeki sadece ilk 5 oOncelikli noktayl basaracak zaman

bulacaksiniz. Eger herhangi bir yardima ihtiyaciniz varsa
calisanlarla veya proje muduru ile konusunuz.

projede

CALISMA ALANI

MUSTERI iHTIYACI
(Latfen
isaretleyiniz)

ONCELIK
(Numara 1-10)

Bolgeyi ve anahtar hizmetleri 6grenme
Supermarketler

Camasirhane

Oyun gruplari /Anne ve yeni ylrlyen ¢ocuk gruplar
Eczane

Berber

Diger dukkanlar/hizmetler ............cocooiiiiiiennn.s

aaaaaaq

Saglik hizmetlerinden yararlanma destegi
Aile doktoru/Saglik Merkezi

Disci

G0z doktoru

Bolge ulasim sistemini 6grenme (otoblsler,
trenler, sehirlerarasi otobiisler)

aaaa

Bolgedeki bos zaman gegirme hizmetlerini
ogrenme

Genglik kultpleri

Katuphaneler

Spor merkezleri

Sanat merkezleri

ESOL siniflarina katilma (English for Speakers of

Qaaag

(Turkish)
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Other Languages - Diger Dilleri Konusanlar igin
Ingilizce)

Egitim ogretim saglanmasi 0

ibadet icin bolgedeki uygun yerleri tanitma
Istenirse, hangidin? .........................

a

Britantya para sitemininin genel agiklamasi
(nakit para)

a

Sehir merkezini ziyaret

Ana aligveris bolgesi

St John’s pazarn

Otobls Terminalleri + ulasim sistemi

Ana postane

Muzeler ve galeriler (Ucretsiz giris)

Ana Kutiphane

Diger dukkanlar/hizmetler ..............................

aauadaaaq

Telefonlar
Umumi telefonlar nasil kullanilir
999’dan acil telefon konugsmasi yapmak

Diger ilgili kurumlara ulagma

Vatandas Danisma Burosu

Isbulma Kurumlari (misterinin ¢alisma izni varsa)
Giyim yardimi

Bolge gogcmen destek gruplari

Bolge Go¢gmen Destek Organizasyonu

Qj[uuaaa Qg

Diger belirlenen ihtiyaclar:

SiZIN NOTLARINIZ:

(Turkish)
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